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До 30% снижение количества уличных 

преступлений в МКД и до 90% повышение 
раскрываемости квартирных краж 

БЕЗОПАСНЫЙ ДВОР

А.Д. Беглов на отчетном докладе по итогам губернаторского 
срока 

Комплексный мониторинг в МКД с 
использованием современной домофонии

В 19 раз плотность видеонаблюдения РФ ниже 
мировых лидеров (США, Китай) 

62,4 % доля преступлений, раскрытых с 
помощью видеонаблюдения (РФ 2022)

При внедрении программы «Безопасный двор»:



• Большое количество мелких трудно раскрываемых 
преступлений (хулиганские действия, вандализм, 
«закладки», ...)

• Несвоевременное информирование о совершенном 
правонарушении

• Слабый охват населения средствами информирования 
о ЧС

• Отсутствие экстренного доступа в МКД, а также 
возможности автоматической разблокировки дверей

ПРОБЛЕМА



• Передача видеоинформации в АПК 
«Безопасный город», онлайн просмотр, 
хранение.

• Видеоаналитика (распознавание лиц, фиксация 
времени и количества посетителей, и пр.)

• Вызов 112 с панели домофона

• Информирование населения о ЧС через 
домофон, абонентскую трубку, мобильное 
приложение жителя

• Удаленное открытие дверей для экстренных 
служб и в случае режима ЧС

РЕШЕНИЕ
Комплексный сервис для государственного заказчика (44-ФЗ) с 
использованием внешних инвестиций



БЕЗОПАСНЫЙ ДВОР ЭР-ТЕЛЕКОМ

• В основе - современный цифровой домофон на подъездах домов.  Домофон снабжен видеокамерой 
высокого разрешения, ИК-подсветкой, антивандальным корпусом и клавиатурой с подсветкой, встроенной 
двусторонней связью.

• Проект реализуется по сервисной модели: заказчик получает комплексную услугу, а затраты на 
оборудование, интеграцию и обслуживание несёт «ЭР-Телеком».

• Проект не ущемляет интересы существующих участников рынка: домофонные компании, УК и ТСЖ.

• При реализации проекта для жителей платежи не возрастают, появляются дополнительные цифровые 
сервисы домофонии (мобильным приложением в настоящий момент пользуется 1,5 млн абонентов).

• Опыт внедрения – более 50 тыс. устройств обеспечивают предоставление сервиса в рамках 
государственных контрактов (Санкт-Петербург, Мурманск, Архангельск, Омск, …). «ЭР-Телеком» является 
крупнейшим оператором домофонии и обслуживает по РФ более130 тыс. подъездов.

• Дополнительные возможности для города (мониторинг качества коммунальных услуг, 
инструмент для административных комиссий)



Профилактика преступлений, 
Сообщение о правонарушении,
Розыск лиц,
Информирование населения,
Экстренный доступ

Масштабируем лучшую практику 
реализации в регионах комплексного 
проекта по сервисной модели (гос. 
заказчик платит за предоставляемую 
услугу).  

1. Определение полномочий РОИВ по 
обеспечению мониторинга МКД с 
использованием домофонии. 

2. Доработка НПА в части использования 
домофонии как средства 
информирования/оповещения о ГО и ЧС

РОИВ по безопасности, 
МЧС, Правоохранительный 
сегмент

1. Снижение преступности, 
увеличение раскрываемости
2. Повышение охвата населения 
информированием

Нечеткое определение 
полномочий ОГВ

1. Создание инфраструктуры – 
силы и средства инвестора

2. Бюджет РОИВ на оплату 
сервиса

Обеспечение комфортной и 
безопасной среды для жизни

ЖКХ, коммунальные услуги, развитие 
информационной инфраструктуры 
(Экономика данных)

Охват решением 25% МКД РФ

Охват решением 50% МКД РФ

Охват решением 80% МКД РФ



Васкецов Илья
Директор по B2G


